UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO

FACULTAD DE CONTADURÍA Y ADMINISTRACIÓN

Programa de la asignatura: ADMINISTRACIÓN HOTELERA
	LICENCIATURA: CONTADURÍA
	CLAVE:

	SEMESTRE: 
	PLAN: 2006
	ÁREA: Contabilidad



	CARÁCTER: Optativa Profesionalizante
	Hora / Semana / Semestre
	Créditos:

	
	TEÓRICAS
	PRÁCTICAS
	8

	
	4
	0
	

	MODALIDAD: Curso

	SERIACIÓN ANTECEDENTE OBLIGATORIA:

Ninguna

	SERIACIÓN SUBSECUENTE OBLIGATORIA:

Ninguna




	OBJETIVO GENERAL DEL CURSO:

AL FINALIZAR EL CURSO, EL ALUMNO CONOCERÁ LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y ADMINISTRATIVA EN LOS HOTELES, ASÍ COMO LA ADECUADA IMPLANTACIÓN DE CONTROLES PARA EL MEJOR DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES.




	TEMAS:  

I. LA HOTELERÍA.                                                                                                             10 

II. MARCO LEGAL.                                                                                                             10

III. ORGANIGRAMA DE UN HOTEL.                                                                                10

IV. FUNCIONES DE CADA DIVISIÓN.                                                                              10

V. CONTROLES Y EVALUACIÓN DE RESULTADOS.                                                  12

VI. TOMA DE DECISIONES.                                                                                               12

TOTAL DE HORAS







           64


	BIBLIOGRAFÍA BÁSICA:

1. DE LA TORRE, Francisco, Administración Hotelera (Primer Curso), México, Trillas, 2002.

2. DE LA TORRE, Francisco, Administración Hotelera(Segundo Curso), México, Trillas, 2002.

3. DELMAR, Silvia, Mantenimiento de Hoteles, México, Trillas, 2002.

4. DI MURO, Pérez Luis, Manual Práctico de Recepción Hotelera, México, Trillas, 2002.

5. GRAY, William S., Hoteles y Moteles (Administración y Funcionamiento), México, Trillas, 2002.

BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA:

1. LATTIN, Gerald W., Administración Moderna de Hoteles y Moteles, México, Trillas, 2002.

2. LUCKIE, García Miguel, Contabilidad Hotelera, México, Trillas, 2002.

3. MONTAÑO, Sánchez Josefina, Administración de Riesgos en Hotelería, México, Trillas, 2002.




	TÉCNICAS DE ENSEÑANZA SUGERIDAS:



	Exposición oral...................................................(X)

Exposición audiovisual.......................................(   )

Ejercicios dentro de la clase...............................(X)

Seminarios..........................................................(   )

Lecturas obligatorias...........................................(X)

Trabajos de investigación....................................(X)

Prácticas de taller o laboratorio...........................(X)

Prácticas de campo..............................................(X)

Otras....................................................................(   )

ELEMENTOS DE EVALUACIÓN

Exámenes parciales.............................................(X)

Exámenes finales.................................................(X)

Trabajos y tareas fuera del aula............................(X)

Participación en clase...........................................(X)

Asistencia a Prácticas...........................................(X)

Otras.....................................................................(   )




	PERFIL PROFESIOGRÁFICO DEL DOCENTE



	ESTUDIOS REQUERIDOS:

Licenciatura en Contaduría o su equivalente.

EXPERIENCIA PROFESIONAL DESEABLE:

Experiencia como Contador General o Auditor, en el ramo de Hotelería.

OTROS REQUERIMIENTOS:

Acreditar el curso de didáctica impartido por la Coordinación de Calidad Académica de la Facultad de Contaduría y Administración.

Conocimientos a nivel comprensión del idioma Inglés.




